
https://www.fftelecoms.org/fin-du-cuivre/se-

preparer-a-la-fin-du-reseau-cuivre-kit-de-

communication/
Communication Fin du cuivre

www.dommages-réseaux.fr
Signaler un incident sur la voirie 

(poteaux, cables, armoires…)

www.reperes-travaux.orange.fr
1ere Demande de raccordement

maison neuve, lotissement  

09 69 39 00 20 
Dossier en cours raccordement 

maison neuve, lotissement 

www.reperes-travaux.orange.fr
Modifier le réseau fixe, déplacer une 
infrastructure Orange (poteau, câble)

www.nordnet.com
Solutions Alternatives à l’ADSL
ou à la Fibre

Les contacts pour vos administrés
Département de la Charente maritime

39 01
Panne de réseaux ou demande 

commerciale  pour un client PRO

Les boutiques Orange :

www.reseaux.orange.fr
Eligibilité Fibre Opérateur Orange
dans votre commune

39 00
Signaler une panne ou une demande 

commerciale / Client particulier 

CHARENTE MARITIME 
TRES HAUT DEBIT 

https://www.charentemaritimetreshautdebit.fr

10 17
Panne de réseaux ou demande commerciale  

pour un client ENTREPRISE

https://bienvivreledigital.orange.frAtelier numériques gratuit, infos 

Boutique Orange – Royan  8 bis BOULEVARD DE LA REPUBLIQUE  17200 ROYAN 
Boutique Orange – Rochefort  53 AVENUE CHARLES DE GAULLE 17300 ROCHEFORT 
Boutique Orange – Saintes 22 RUE ALSACE LORRAINE 17100 SAINTES  
Boutique Orange – Puilboreau RUE DU 14 JUILLET, CENTRE COMMERCIAL BEAULIEU 17138 PUILBOREAU
Boutique Orange - La Rochelle  31 RUE DU TEMPLE  17000 LA ROCHELLE 
Boutique Orange - St Jean d'Angély 8 PLACE DU MARCHE  17400 ST JEAN D ANGELY 

Boutique Orange – Cognac 39 RUE D'ANGOULEME  16100 COGNAC 
Boutique Orange - Libourne 102 AVENUE DU GENERAL DE GAULLE, CENTRE COMMERCIAL CARREFOUR
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