ECOCITO : La Nouvelle Plateforme de Gestion
des Déchets de la CDA de Saintes

La Communauté d’Agglomération de Saintes est ravie de vous présenter ECOCITO, la nouvelle
plateforme digitale dédiée & la gestion des déchets, qui sera mise en service dés le début du mois
d'octobre. Cette initiative, menée en collaboration avec toutes les communes de I'agglomération,
marque une étape majeure dans la modernisation et la simplification de la gestion des déchets sur
notre territoire.

Voici les principaux avantages que propose ECOCITO :

® Transparence :
O Accédez en temps réel & vos données de production de déchets, vos factures et I'état
des équipements de pré-collecte.
e Eveil écologique :
O Prenez conscience de vos habitudes de consommation et engagez-vous vers des
pratiques plus respectueuses de I'environnement.
e Avutonomie:
0 Gérez directement en ligne vos demandes de changement de bac ou d’obtention de
macarons d’accés aux déchetteries.
e Simplification des démarches :
O Réalisez toutes vos démarches administratives en ligne, rapidement et efficacement,
sans déplacement ni attente.
o Communication fluide :
0 Un canal de communication direct est établi entre vous et la CDA de Saintes,
garantissant une réactivité et une efficacité optimales.
e Economie:
0 Grdce a une meilleure visibilité sur votre consommation, réalisez des économies et
contribuez & une gestion des déchets optimisée.
e Evolution continue :
0 ECOCITO est une plateforme vivante, qui évoluera en fonction des retours et des
besoins des usagers.

Les habitants recevront leurs identifiants de connexion & la plateforme avec leur facture du mois
d'octobre, facilitant ainsi I'accés & cette plateforme innovante.

Pour découvrir ECOCITO, rendez-vous sur https://agglo-saintes.ecocito.com pour créer votre espace
personnel. Pour tout renseignement complémentaire, n'hésitez pas & contacter le service redevance
au 05 46 93 41 50 (du mardi au vendredi de 9h & 12h et de 14h & 17h) ou par mail &
dechets@agglo-saintes.fr.

L'Agglomération de Saintes et I'ensemble des communes de I'agglomération s'engagent au quotidien
pour améliorer la gestion des déchets et faciliter votre quotidien. ECOCITO est une nouvelle preuve
de cet engagement, symbolisant la volonté de transparence, d'autonomie et de simplification des
démarches pour tous les habitants du territoire.

Nous vous invitons & explorer cette nouvelle plateforme et & profiter de tous les avantages qu'elle
offre dans la gestion quotidienne de vos déchets. Ensemble, ceuvrons pour un territoire plus propre
et plus durable !



